A toborzas és tobb-lépcsos, tobbféle modszert alkalmazo kivalasztas tervének és
modszertananak kidolgozasa, ennek megfelelo lebonyolitasa. A megvalositas
tapasztalatainak felhasznalasaval a toborzas és kivalasztas modszertani
ajanlasanak elkeszitése (pl. személyiségteszt alkalmazhatosaga az adatvédelmi

biztos allasfoglalasa alapjan, interju, szituacios gyakorlatok megoldasa, stb.)

Szerzok:
Antal Gabor
Dr. Dohany Laszlo
Gaborné dr. Nagy Zsuzsa



Tartalomjegyzék

Toborzas
Tartalomjegyzék
1. ,,A toborzas igénye mentén”
2. A toborzas célja, fogalma, elofeltételei, a toborzas médjat befolyasolo tényezok

A toborzas stratégiaja

A toborzés modjai (kiils6-belso)

A toborzas végzoi, kozremiik6ddi, azok feladatai

A szakteriilet sajatossagait bemutatd informécios csomag
Munkakori lista, munkakori sajatossagok

Palyazati kiirassal kapcsolatos feladatok (palyazati minta mellékletként)

Kivalasztas
A kivalasztas modszertana

Beleegyez0 nyilatkozat

3. Team-meghallgatas

4. Orvosi vizsgalat

5. Pszichologiai személyiségvizsgalat

6. Szituacios gyakorlatok

7. Ertékelés-dontés-eredmény ismertetése a jelentkezovel
Irodalomjegyzék

Mellékletek

10.

12.

14.

17.

20.

22.

22.

24.

26.

33.

36.

37.

39.



Motto: Megfelelé ember a megfelels feladatra

A JAVITOINTEZET MISSZIOJA

A javitointézet a gyermekvedelmi elldatas rendszeréhez kapcsolodva a befogadott fiatalkoru
biinelkovetok emberi méltosdaganak tiszteletben  tartasaval és  életkori  sziikségleteinek
figyelembevételével olyan kompenzadlé és korrigalo nevelést folytat, amellyel egyidejiileg torekszik a
megelozo életut hianyainak potlasara és a biinelkévetés hatterében rejlo hibds viszonyuldsi
rendszer kijavitasara a biinismétlés megelozése és a sikeres tarsadalmi beilleszkedés eldsegitése

érdekeben.

Fontos, hogy mindezek megvaldsulasa érdekében olyan motivalt és elhivatott munkatarsak
foglalkozzanak a fiatalkorti blinelkdvetdkkel, akik a misszidoban foglaltakkal tudnak azonosulni és

képesek azt megfeleld pedagogiai és szakmai aldzattal végrehajtani.

1. TOBORZAS

1. A toborzas igénye mentén

A toborzési igények azt foglaljadk magukban, hogy adott feladatra/munkdra jelentkezOk tisztaban
legyenek azzal, hogy milyen tudds birtokdban és tovabbi tudds megszerzésével, fejlesztésével, a
fejlodés iranyaba valo elkotelezddéssel valhatnak az adott teriileten hatékony munkaerdvé.

A toborzast tehat igényfelmérés el6zi meg; majd az igényfelmérés eredményei meghatarozzak a
varhat6 hatékonysagot tekintve kell sikeresnek lennie, nem pedig a mennyiségi mutatok

tekintetében.

Tehat nemcsak a toborzas, hanem a munkaeré megtartdsa is elsddleges jelentdségli, sok
problémaforrast hordoz magéaban. Ezért a toborzasi programnak nemcsak érdeklddést felkeltonek
kell lennie, hanem az elvarasokat is részletesen ki kell fejtenie, hogy az adott munkara jelentkezdk
minél alaposabban 4t tudjdk gondolni képességeiket, készségeiket, a hatékony munkavégzéshez

sziikséges kompetenciaikat.

A toborzasi programnak kozvetitenie kell az adott feladat ellatdsahoz sziikséges helyes
szemléletmddot, melyet a munkavallaloknak belsévé kell tenniiik a megkérddjelezés legkisebb
esélye nélkiil. fgy a toborzas soran hangoztatott elvekre késébb nem cafolhat ra a gyakorlat sem a

munkavallalo részérol, sem a szervezet / mikodtetd részérol.



A toborzési programban az igényeken til ezért meghataroztuk nemcsak a toborzas céljat, modjat,
¢és azt, hogy mit csindl. Erre a legalkalmasabb egy kiildetés-nyilatkozat, amely a célokkal egyiitt
hitelesiti azokat az értékeket, alapelveket, filozofiat, kiildetéstudatot, amelyekre a szervezet

munkaja épiil.

Ez azt jelenti, hogy az adott szervezet kiildetése iranyitja a programot €s az iranyelvek kialakitasat,

igy értelemszerlien magat a toborzast, értékelést, kivalasztast, képzést, majdani tovabbképzéseket.

Nagyon fontos szempont, hogy milyen csatornakat valasztunk a toborzasi informacid terjesztésére.

Ehhez készitettlink egy informacids csomagot.

2. A toborzas célja, fogalma, elofeltételei, a toborzas médjat befolyasolé tényezok

A toborzas célja a megiiresedd, lires vagy létesitendd 1j munkaposztokra potencidlis

munkavallalok felkutatasa és megnyerése.

A toborzas fogalma:
Mindazon tevékenységek, amelyek megfeleld szamu jelentkezd megszerzésére iranyulnak.

Potencialis munkavallalok vonzasa egy adott allashelyre.

Azoknak a tevékenységeknek az egylittese, amelyek a szervezet igényeinek megfeleld szadmu és
Osszetételi munkaerd biztositdsara iranyulnak. A toborzas az emberier6forras-menedzsment
tevékenységének kritikus pontja, hiszen csak megfelelé mennyiségii és dsszetételli munkaerd képes

a szervezetek altal kialakitott tervek és stratégiak megvalositasara.

A toborzas kiemelten fontos, mivel ez szolgéltatja azokat a kompetencidkat, amelyekre sziiksége
lesz stratégiai megvaldsitasdhoz. A toborzas kapcsolodik az Emberi Eréforras Menedzsment tobb
tevékenységéhez, mint az emberi erdforras-tervezeés, munkakorelemzés, képzés és tovabbképzes,

karrierirdnyitas.

A toborzas a szervezeti emberi eréforras politika alapvetd eleme. Példaul a toborzés altal lehet
megfiatalitani egy Szervezet alkalmazotti gardajat, vagy atlagos kompetencia-szintjét karban tartani.
Ez egy lehetdség arra vonatkozoan, hogy vilagosan meg lehessen hatarozni a kdvetendd politikakat,

¢és a megvalositashoz sziikséges eszkdzoket.



A toborzas egyik eldfeltétele, hogy betoltésre vard allashely. Az ujként épiilt Nagykanizsai
Javitointézetnél ez a feltétel teljes mértékben fennall, hiszen az intézményt teljes egészében fel kell

tolteni alkalmazottakkal.

A toborzas masik eléfeltétele, hogy a munkakori kovetelmények meghatarozasra kertiljenek. Mivel
a Nagykanizsai Javitdintézet egy 0j intézmény, személyi allomanyat teljes mértékben ki kell
alakitani, az fires allashelyeket be kell tolteni, amelyekhez a munkakori kovetelmények

meghatarozasra keriiltek.

A toborzast meghatarozza, hogy milyen szinti munkatarsakra van sziikségiink.

A toborzo munka soran figyelembe kell venni, hogy az intézmény valamennyi munkakorére kell
munkatarsakat toborozni, ezért a munkakori leirasok majd egyuttal meghatarozzak azt is, hogy
milyen szinten, pl. intézményvezetd, intézményvezeté-helyettes, otthonvezetd, stb... van

munkatarsra sziikséglink.

Toborzasi stratégidnk, hogy a jelenleg miikodd javitdintézetek jO gyakorlatai alapjan egy 1j
javitointézeti kultara alakuljon ki az 0j intézetben, amelyet kiprobalas utan a tobbi javitointézet is

alkalmazni tud.

Az intézeti kultira részeként a jelentkezdk szdmara egy olyan képzési és eldmeneteli rendszert,
életpalya modellt kell kidolgozni, bemutatni és biztositani, amelybdl egyértelmiien nyomon
kovethetd, hogy adott munkatarsnak milyen lehetdségei lehetnek az eldlépésre az intézetben
eltoltott évek és a végzett munkaszinvonal alapjan.

Jelenleg a jogszabalyok és a belsd szabalyzatok adnak tampontot arra vonatkozdan, hogy az

intézetben dolgoz6 munkatarsaink milyen eldrelépési lehetdségre szamithatnak.

A toborzas soran allando, hatarozatlan idére sz6l6 munkavégzésre keresiink munkatarsakat, az

intézeti struktiranak, azaz az ala-folérendeltségi szinteknek megfelelden.



3. A toborzas stratégiaja

A stratégia a szervezeti célok, tovabba a célok eléréséhez sziikséges eszk6zok meghatarozasat

jelenti és 1ényegében egy olyan atfogd cél €s eszkdzrendszer, amely a valtozo kiilsé koriilmények

mellett vagy azok ellenére lehetové teszi céljaink elérését, az ehhez sziikséges €s alkalmas emberek,

eljarasok és eszkozok rendelkezésére allitasat és 6sszehangolt miikodését.

A toborzas szakaszai

munkakér meghatarozas
A hatéaskorok, feleldsségkorok meghatarozasa a projekt kidolgozasa, valamint a

munkakori leirasok kidolgozasanal megtorténik meg.

személyi specifikacio
Az elvart személyes vonasok (alkalmazkodo készség, képzelet, motivaltsag, kitartas,
stb...), valamint az ismeretek/készségek (végzettség, tudas, megértés, targyalas,

kommunikécio) meghatarozasa e tanulmanyban keriil meghatarozasra.

a toborzas forrasainak a megallapitasa

A toborzas forrasainak megallapitisa a projektben megtortént. A toborzas koltségeit
egyrészt a toborzdsi folyamatban résztvevOk dijazdsa, mdasrészt az alkalmazasi
koltségek jelentik. A toborzas a koltséghatékonysagot is figyelembe véve a
projektnek megfelelden kozvetleniil a javitdintézetben torténik. Az alkalmazési

koltségek magukban foglaljdk az informacids, a képzési és alkalmazasi koltségeket.

a toborzas eszkozeinek az elhelyezése
A toborzas eszkozei koziil csak a palyazati kiirast alkalmazzuk.
A palyazati kiirast el kell helyezni:
- Kozigazgatasi Allasportal hivatalos honlapjan,
- valamennyi javitointézet honlapjén,
- felettes szerv honlapjan,
- valamennyi javitointézet falitijsagjan,
- helyi és regionalis Munkaiigyi K6zpontoknal,
- helyi és regionalis médiaban, lapban, televizioban, radioban, és az

interneten.



e toborzo kampdny
A toborzasi tevékenység eldrelathatolag 2015. év elején februar honapban valdsul
meg. Ebben az iddszakban a kiilonb6z6 forumokon feltétlentil biztositani kell az

informacios csomag megjelentetését.

o a jelentkezok sziirése
A jelentkezOk sziirése szakemberek bevonasaval, adott munkakorok tekintetében az e

tanulmanyban bemutatott tobblépcsds kivalasztasi rendszer keretében torténik.

® az eredmények kozzététele
A kivalasztasi eljarasban résztvevok értékelésiik eredményét egyrészt irdsban,
masrészt szobeli kozlés tjan ismerik meg. Irdsban, ha a palyazat az eldirt alaki és
formai kovetelményeknek nem felelt meg, és ezért a palyazé a tovabbi kivélasztasi
eljarasban nem vehet részt. Szobeli kozléssel, ha a palyazo a kivalasztasi folyamaton

végig részt vett, annak végén a birdlo team szoban ismerteti az eredményt.

o Deilleszkedés (integracio)
A hatékony és gyors beilleszkedés azt jelenti, hogy a kivalasztott megismeri az
intézet belsé eldirasait, standardjait, illetve képzésben részesiil és mentoralas mellett
betanitjak uj munkakorére. A beilleszkedés soran ki kell dertilnie, hogy a kivéalasztas
sikeres volt-e, a kivalasztott munkatars szakmailag és emberileg alkalmas-e

munkakdrének ellatasara. Ezt a célt szolgélja a 3 honapos probaidd kikotése.

Az emberek megfeleld munkdra torténd alkalmazasa mindenekeldtt toborzasi feladat. Egy toborzas
akkor tekinthetd sikeresnek, ha nincsen sziikség, vagy csak minimalis mértékben utolagos

valtoztatasokra a mar egyszer munkaba Iépett dolgozo esetén.

A probléma, amit minden toborzas felvet, az a legjobb megfeleltetés biztositdsa az egyéni

képességek és egy munkahely sziikségletei kozott.

Ennek érdekében az alabbi 1épések torténtek:

1. A javitéintézet profilja alapjan pontosan meg lettek hatarozva a munkahely sziikségletei és azok

el lettek helyezve az intézet szervezeti hierarchigjaban;



2. A jelentkez6k csoportjabol tobblépcesds kivalasztasi rendszerrel probaljuk biztositani a sikeres
munkaerd-felvétel lehetdségét. Amennyiben ezt sikerrel tudjuk zarni, az lehetdséget ad a tudas, a
képességek ¢és a személyiségek alkalmazhatosdganak megvalositdsara, mert az egyének

alkalmazkodnak egy allashoz kifejlesztve bizonyos képességeket, de formaljak is azt.

4. A toborzas modjai

A toborzas torténhet szervezeten beliil, illetve szervezeten kiviilrol. A szervezeten beliili toborzast
tanulmanyunkban két aspektusbdl hasznaljuk. Egyrészt az adott szervezeten beliili toborzésra, ez
konkrétan a Nagykanizsai Javitointézet munkatarsait jelenti, méasrészt tdgabb értelemben a jelenleg

mikddo javitointézetek munkatarsait is felkeressiik, tajékoztatjuk.

Bels6 toborzést jelenleg csak a jelenleg is miikddd javitdintézetekben dolgozd részére lehet

biztositani az adott szervezet munkavallaloinak jelenlegi hidnya miatt.

A kiilsé toborzads megvalosithatd a javitdintézeti munka irdnt érdekldddk, az arra vallalkozok

vonatkozasaban..

Munkacsoportunk a fentiek szerinti vegyes toborzasi mddot javasolja.

A belso toborzas elonyei
* A jeloltek széles korben ismertek
* Rovidebb a beillesztési folyamat (ismerik a javitointézeti miitkodést)
+ Kisebb a kockézat az ismertség miatt
«  Osztonzéleg hat, ha a szervezeti tagok latjak az eldrejutas lehetdségét
* A kivélasztas hatarideje révidebb
* Kisebb koltsegek
+ Fejlodései alkalmak kinalata

» Csokkenti a beilleszkedési problémakat

A belso toborzas hatranyai
« Szlikebb valasztasi lehetdséggel kell szembenézni

* Szervezeti vaksag hatalmas karokat okozhat (elfogultsag).



A belsé toborzas médszeréinek javasoljuk
« Allashirdetés hirdetotéblan,
* Szervezeten beliili (Javitdintézetek) palyaztatas,
* Szervezeten beliili képzés,

« Eletpalyatervezés.

A belsé toborzast foleg azoknak a javitdintézeti munkatarsainknak biztositanank, akik valamilyen
ok miatt szeretnének a jelenlegi kornyezetiikbdl kiszakadni és vallaljak a lakokdrnyezet valtast, és a
tobblépcsds kivalasztason valo részvételt is.

Hosszabb tavon része lehet egy olyan kivalasztasi folyamatnak, amelyben az egyes
javitointézetekben dolgozo, kiemelkedd teljesitményt nyijté munkatars eldtt nyitva all az eldrelépés

lehetésége a tobbi javitdintézetben is.

A kiilso toborzas lehetdséget biztosit a Dunantuli régié munkanélkiiliségi aranyanak csdkkentésére,
mely a kiemelt projekt szempontjabdl az egyik fontos cél. A Nagykanizsdn és kdrnyékén él6
emberek szamdéra a javitointézetben torténd munkavégzés szakmai eldmeneteliikk mellett biztos

hatteret is biztosit megélhetésiik szempontjabol.

A Kkiilso toborzas elonyei
» Szélesebb valasztéasi lehetdség
« Uj szemléletet, képességet, készséget hoz a szervezetbe
» FEl6nyben részesiti az emberi er6forrasok megujitasat: 1j kompetencidk

+ Elényben részesiti az emberi eréforrasok gazdagitasat: j tapasztalatok

A kiilso toborzas hatranyai
» Koltségigényesebb
* Nagyobb a riziko, hiszen nem ismerik jol a jeldltet
* A szervezet ismeret hidnya megneheziti a kezdeti szakmai problémak megoldasat,

emberi konfliktusok adédhatnak az j munkavallaloval

A Kkiilsé toborzas modszerének javasoljuk:
» Rendészeti Iskolakkal torténd kapcsolattartas
* Elony0s szervezeti kép kialakitasa

 Egyiittmiikddés szakmai szervezetekkel, érdekképviseletekkel



« Ujsaghirdetés
* Hirdetés (TV, radi6 )

» Kozvetitok (Munkatigyi Kozpont )

« Sajat adatbank - Tehetségbank

A toborzas folyamatat a fentiek értelmében az alabbiak szerint foglaljuk ossze:

Ko6zvetlen toborzas

A toborzés koriilményei

Az éllas (munkakor) profilja
ismert, a jogszabalyok, és az
arra jogosultak altal
meghatarozott

A toborzas
forrasai
(moddozatok)

Bels6 palyaztatasra
jelentkezdk:
- javitointézetek
munkatarsai,
Kiils palyaztatasra
kozvetleniil jelentkezok:
- Péalyazati kiirés,
- Aproéhirdetés,
- Munkaiigyi Koézpont
igénybevétele,
- Informacios csomag

Valogatasi
eljaras

Tobblépcsos kivalasztasi
rendszeren vald részvétel
- szakmai Onéletrajz,
- beszélgetés,
- teszt,
- szituacios jaték,
- a legjobb jelentkezdk
kivalasztasa
- avezetd dont a
felvételrol

Elényok

- Mérsékelt koltség
- gyorsasag
megfeleld a
szakképzettséget
allasokra

sziikséges
kivano

a
nem
sziikséges
1gényld

megfeleld
szakképzettséget
igényld ¢és a
szakképzettséget
allasokra egyarant.

Nehézségek

- A tévedés esélye a
toborzaskor = koltség




5. A toborzas végzoi, kozremiikodoi, azok feladatai

A toborzas végzdit és kézremiikodoi korét indokolt a szerint megkiilonbdztetni, hogy a javitdintézeti
nevelést ellatd és segitd szakemberek milyen munkakorokben végzik feladatukat. Alapvetden
megkiilonboztethetjiik a neveléotthon részlegében megvalosuld és az technikai jellegl

munkaterileteket.

A neveldotthon leendé dolgozoi tekintetében a toborzas végzoi kozott a pszicholdgus jelenléte
tarthatd a legfontosabbnak. Tanulményunk tobb ponton elemzi a javitdintézeti dolgozdtol elvart
kompetenciakat, személyiségjellemzoket és a kizar6 okokat is. Ezeknek a feltarasara és
megitélésére pszichologus szakember a legalkalmasabb. Ezzel egyidejlileg az adott teriileten tobb
éves tapasztalattal rendelkezd, lehetdleg vezetd beosztasi kolléga jelenléte is kivédnatos, aki a
szakember szemiivegén keresztiil, jovébe latdan szemlélheti a jeldltet.

Kozremiikodhet a toborzasban olyan kolléga, aki a betoltésre varé munkakorben ellatando feladatok

tekintetében tobbéves gyakorlattal rendelkezik.

A technikai jellegt teriiletek (mint a gazdasagi hivatal dolgozoi, karbantartok, takaritok, konyhai
dolgozodk) jeldltjeinek a toborzasa soran a vezetd jelenléte szintén sziikséges. Emellett, - ahogyan az
el6z6 munkateriilet tekintetében is - az adott betdltésre varé munkakort mar hosszabb ideje ellatod

toborzast végzo tud a vezetd segitségére lenni a szakmai alkalmassag megitélésében.

A Nagykanizsan létesiild javitointézetben a toborzas végzoi és kozremiikoddi az adott feladatra,
tevékenység elvégzésére szerzddott partner altal meghatarozott szakértdi garda tagjaibol fog allni. A

késobbiekben és a mar miikodo javitdintézetek esetében és a fentiek alapjan:

A toborzas végz0i, kdzremiikodoi:
- 1gazgatd,
- igazgatohelyettes,
- személyzeti munkatars,
- otthonvezetd(k)

- pszicholégus.

A toborzast végzd személyekkel kapcsolatban elvart, hogy

- figyelmesek legyenek arra, amit a jelentkezd méar megvaldsitott,
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- tudja elemezni a jelentkezd viselkedését a betdltendd allashoz kozeli
szituacios helyzeten keresztiil,

- tobblépcsos kivalasztas alkalmazaésa,

- csak olyan konvergens pontokat tartson meg, amelyek kapcsolodnak a
toborzas jellemzoivel,

- fel kell ismernie, hogy kiilonféle mddon sikeriilhet ugyanazon dolog,

- tudnia kell, hogy egy feladatkor eldsegiti annak képzését, aki betolti azt,

- tudnia kell, hogy a mdd, ahogy egy személyt menedzselnek, jelentds szerepet

jatszik annak fejlodésében.

A toborzast végzok feladatai:

Igazgato:

Adott munkakorokhoz tartozé 1étszamkeret-igény meghatarozasa
Allaspalyazatok munkakorokhoz igazodo specialitasainak kidolgozasa
Onéletrajzok és motivacios levelek elemzd értékelése

Jeloltek meghallgatasa

Dontés meghozatala

Igazgatohelyettes:

Onéletrajzok és motivacios levelek elemzo értékelése

Jeloltek meghallgatasa

Személyzeti munkatars,

Allaspalyazatok kozzététele

Beérkezett palyazatok adminisztrativ kezelése
Jeloltekkel valo kapcsolatfelvétel és tajékoztatas
Allasinterjuk idSbeli 6sszehangolasa
Téjékoztatas a dontésrdl

Tajékoztatas a leendd dolgozd szamara a tovabbi teenddit illetéen

Otthonvezeto(k)

Jeloltek meghallgatasa
Szituacids gyakorlatok lefolytatdsa, ahol indokolt

Pszichologus.

Onéletrajzok és motivacids levelek elemzd értékelése
Jeloltek meghallgatdsa

Pszichologiai tesztek elvégzése, ahol indokolt
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- Szituécids gyakorlatok lefolytatasa, ahol indokolt
- A meghallgatds, a tesztek, a szituacios gyakorlatok eredményeinek feltarasa
- Tajékoztatés a tesztek eredményérol

6. A szakteriilet sajatossagait bemutaté informacios csomag

A javitointézet, mint specialis nevelési szintér

A javitointézet a gyermekek és az ifjisag védelméért felelds miniszter felligyelete és kdzvetlen

iranyitasa alatt miikodik.

Hazirendjét, biztonsagi kovetelményeit a biintetés- végrehajtasért felelés miniszter feliigyelete ala
tartozo, a fiatalkort elitéltek szabadsagvesztésének végrehajtasat biztositd biintetés- végrehajtasi

intézetek szakmai tapasztalatainak felhasznalasaval, azokkal egyiittmiikddve kell kialakitani.

A gyermekvédelmi szakellatds intézményeként a bekeriild fiatalkord biinelkovetdkon emberi
méltoésaguk tiszteletben tartasaval és életkori sziikségleteik figyelembevételével olyan kompenzald
¢s korrigadld nevelést hajt végre, mellyel egyidejileg torekszik a megel6z6 életut hianyainak
poétlasara és a blinelkdvetés hatterében rejld hibas viszonyuldsi rendszer kijavitdsara a biin ismétlés

megeldzése €s a sikeres tarsadalmi beilleszkedés eldsegitése érdekében.

Lényegét tekintve blincselekmény kovetkezményeként kiszabott szankcio, ugyanakkor gyakorlati
megjelenésében az elkdvetd életkoranal fogva a nevelést intézményesitett uton potolni igyekvd,
szigorubb szabdlyokkal miikodd szocialis izolacio, amely a biintetdjog berkein beliil alkalmazott

intézkedés keretébe van bujtatva.

Torvényben meghatarozott esetben, vagy ha a birdésag ugy rendelkezik, javitointézeti ellatasban

részesiil az elzetes letartoztatas végrehajtasa érdekében javitdintézetben elhelyezett fiatalkoru.

A birdsag intézkedésként, nevelési célzattal legalabb egy év, de legfeljebb négy év iddtartamra
javitointézeti nevelést rendelhet el. Intézkedésének célja izolacid segitségével a fiatalkora
blinelkdvetd tarsadalmi beilleszkedésének eldsegitése, ennek érdekében beilleszkedési zavarai
enyhitése, pszichés allapota rendezése, iskoladzottsaga ¢és szakmai képzettsége fejlesztése, az

alapvet6 erkdlesi normak elfogadtatasa, az egészséges €életmodra vald felkészitése.
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Az intézetben folyd specidlpedagogiai tevékenység legfontosabb elemei a mintanyujtds és a

hianypotlas.

A javitéintézetben gondoskodni kell arrdl, hogy a fiatalkort hozzajusson ahhoz a terapidhoz, amely
személyiségfejlodésének korrekcidjahoz, személyiségzavara, beilleszkedési zavar enyhitéséhez,
szenvedélybetegsége gyogyitdsahoz sziikséges, valamint arrdl, hogy a fogyatékossaggal ¢élo

fiatalkoru megfeleld gyogypedagogiai ellatasba részesiiljon.

Az ébreszt6tol a takarodoig gondoskodik a fiatalkorti folyamatos feliigyeletérdl és tevékenységének

iranyitasarol, tovabba az éjszakai nyugalom biztositasa érdekében a halok rendszeres ellendrzésérol.

A javitointézetben végzett oktatas, képzés célja a fiatalkort iskolai hidnyossagainak potlésa,
megkezdett tanulmanyainak folytatasa, és a munkaeré- piaci esélyeit noveld képzettség
megszerzése. Az alapfoku iskolai végzettséggel nem rendelkez6 fiatalkorut - ha tankoteles- be kell
iratni altalanos iskolaba. A fogyatékos fiatalkorti szaméra a fogyatékossag tipusdnak megfeleld

iskolai oktatast kell biztositani.
Munkatarsnak varjuk azokat, akik:

- biintetlen el6életiiek
- adott munkakdrhoz tartoz6 palydzati feltételeknek megfelelnek
- vallaljak a tobblépcsos kivalasztasi rendszerben valo részvételt
- vallaljak a felkészitd képzések elvégzését, illetve annak félbehagyasa esetén a képzési
koltség megtéritését
- kell6 motivaciot éreznek magukban arra nézve, hogy blnelkovetd fiatalkortakkal
foglalkozzanak, és magukénak érzik az alabb felsorolt tulajdonsagokat:
e hatdrozottsag
e rugalmassag
e ¢berség
e cmpatia
e helytéllni akaras
e példamutatas
o redlis onértékelés
o tisztesség
e korrektség
o kolcsonosség
e masok irant érzett felelosség
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o terhelhetOség

o clditéletektdl vald mentesség

o megfeleld konfliktuskezeld képesség

Annak érdekében, hogy On redlis benyomdasokat szerezzen egy javitdintézet miikodésérol,

mindennapjair6l, a fiatalkortak intézeti €letérdl javasolt egy adott intézményben tett latogatas

szakmai benyomasok szerzése érdekében.

7. Munkakdori lista, munkakori sajatossagok

A javitdintézetek a Kozalkalmazottak Jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény hatalya ala

tartoznak, az ott dolgozdok kozalkalmazottak.

A javitointézetek rendtartasarol sz6l6 EMMI rendelet az 1. szamt mellékletében hatdrozza meg a

vezetOk, pedagogusok és a neveld-gondozdé munkat segité mas dolgozd 1étszamat. A technikai

részleg 1étszdmat, a helyi specialitasokat is figyelembe véve egyedi szinten az irdnyitoszerv, illetve

a fenntart6 hatarozza meg.

A Rendtartas szerint:

1. Vezeto beosztasok

Intézményvezetd
Intézményvezetd-helyettes
Gazdasagi vezetd

Szervezeti egység vezetdje

2. Munkakorok

2.1. Pedagogusok

Neveld

Pszicholégus

Gyobgypedagbdgus vagy fejlesztopedagogus
Utégondozd

Iskolai tanar, tanito

Szakoktato, munkaoktatod

Létszam
1 6
helyi dontés alapjan, feladatoktol fiiggéen
1 16
helyi dontés alapjan, feladatoktol fliggden

Létszam

2 £6/1 csoport

1 6/40 fiatalkoru
helyi dontés alapjan, feladatoktol fiiggen

1 £6/4 csoport
helyi dontés alapjan, feladatoktol fliggden
helyi dontés alapjan, feladatoktol fliggden
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2.2. A nevelo-gondozo munkat segitok

Orvos 1 f6 /intézmény (féfoglalkozésban)
Pszichiater 1 f6/intézmény (részfoglalkozéasban)
Apoloné 4 £6/intézmény
Gyermekfeliigyeld 3 f6/csoport
Nevelésiigyi eldadod 1 f6/intézmény
Rendész helyi dontés alapjan, feladatoktol fiiggden

A képesitési eldirasokat a Rendtartas 2. szamua melléklete tartalmazza. Eszerint:

Intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes lehet:
— altalanos szocialis munkas, szocialis munkas, szocidlis szervezd, szocialpolitikus,
szocialpedagogus (a tovabbiakban egyiitt: felséfokl szocidlis alapvégzettség),
— tanitd, tandr, neveldtanar, pedagogiai eléado, gydgypedagdgus, szakoktato,
pszichopedagdgus (a tovabbiakban egyiitt: pedagogus),
— pszicholégus,
— mentalhigiénés szakember
—jogasz,

— kozgazdasz szocidlpolitikai szakon

Neveld
— pedagogus,
— felséfoku szocialis alapvégzettség
— pszicholdgus

— mentalhigiénés szakember

Pszicholdgus

— pszichologus, szakpszicholdgus

Gyogypedagogus
— gyogypedagogus, pszichopedagogus

Utégondozd
— pedagogus,

— felséfokl szocialis alapvégzettség
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Iskolai tanar, tanito

— a kdznevelésre vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt képesités

Szakoktatd, munkaoktatd
— a szakképzésre vonatkozo jogszabalyokban eldirt képesités vagy felsdoktatasi alapképzési

szakok kozott szabalyozott szakoktatod szak

Apoloné
— egészseégligyl szakkozépiskolai oklevél,
— egészségligyi szakiskolai oklevél

— egészségligyi foiskolai oklevél

Gyermekfeliigyeld
— gyermek- ¢és ifjusagi feliigyelé (OKJ),
— gyogypedagogiai asszisztens (OKJ),
— pedagogiai asszisztens (OKJ)

— szocialis asszisztens (OKJ)

Nevelésiigyi eléadd
—jogasz,
— igazgatasszervezo,

— felséfoku szocialis alapvégzettség

Rendész

— kozépfoku iskolai végzettség

A munkakori sajatossagok meghatarozasanal alapvetd fontossagu tudnunk, hogy nem huzhaté meg
éles hatarvonal a vezetdk, pedagdgusok, a nevelé-gondozd munkat segitd mas dolgozok és a
technikai jellegli feladatokat &4tfogé munkakorok kozott. Az ellatottakkal vald folyamatos
kapcsolattartdas az egész kollektiva feladata, hiszen a folyamatos ellatdsuk egyuttal az élet
tarsadalmilag elfogadott folyamatainak megismerésébe is vezeti Oket.

Kitlind példa erre a munkafoglalkozasokon valo részvétel, ahol a fiatalok tobbek kdzott a mosodan

¢és a konyhan is képzett szakemberek mellett tapasztalhatjak meg konkrétan a munka gyiimdlcsét.
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A javitointézetekben egy szintén atfogd munkakori sajatossagnak tekinthetd a zart intézményben
torténd munkavégzés. A dolgozoknak el kell fogadniuk az intézet zart jellegét. Meg kell szokniuk a
biztonsagi eldirdsok miatt meglévd, az ablakokon 1évd racsokat, a magas kerités latvanyat és a
kapuk, illetve az ajtok szigoru rend szerinti hasznalatit. Emellett adott helyiségek kamerakkal
felszereltek, a dolgozok onmagukat azonositd sajat kartydjuk segitségével Iéphetnek be ¢és ki az

épiiletbdl, illetve ennek segitségével kozlekedhetnek.

A vezetd beosztasi munkakorok egyik sajatossaga a kotetlen munkaidd. Mivel a javitointézet
folyamatos ellatast biztosit a fiataloknak, legalabb egy vezetd jelenléte — az éjszaka kivételével -
mindig sziikséges. Az tligyeleti rendet a vezetok egymas kozott osztjak be elézetes egyeztetés utan.
Az intézményvezetd egy személyben képviseli az intézetet, tdvolléte, vagy akadalyoztatdsa esetén

helyettese jarhat el.

A javitointézetekben a pedagoégus munkakorok sajatossaga, hogy a Koznevelési torvényben
foglaltak a gyermekvédelmi intézményekre vonatkozo specidlis szabalyozéasokat is figyelembe véve
vonatkoznak rajuk. A szabadsdgnapok szdma ¢és a kotelezd Oraszdm meghatirozasa jogszabalyi
eldirasok alapjan torténik. Fontos szegmens, hogy a javitointézeti pedagégus munkakdrt ellato
kollégdk a pedagdgusok életpalya modelljének részei, a pedagogusok eldmeneteli rendszerének

el6irasai, illetve illetményrendszere is vonatkozik rajuk.

A neveld-gondozé munkat segitdk munkakori sajatossaganak tekinthetd, hogy az ellatottal
kapcsolatos feladataikat a fiatal intézetben tartozkodasanak egy-egy fazisaban, illetve eseti
alkalommal 14atjak el. Szakvéleményiik meghatarozza a fiatal tovabbi Gtjat mind az intézeten beliil,
mind a kinti élet tekintetében. 2015. nyaratél varhatdlag bevezetésre keriil a szocidlis

életpalyamodell is.

8. Palyazati kiirassal kapcsolatos feladatok

A Nagykanizsai Javitdintézetben betoltésre varé munkakorok tekintetében a palyazati kiirasokat a
toborzas és kivalasztas tevékenységének ellatasara szerz6dott partner fogja kozzétetetni. Sziikséges
megkeresnie azokat a forumokat, ahol egyrészt elvart, vagy jogszabalyi kotelezettség az
allaspalyazatok kozzététele, masrészt amelyeken keresztiil a legszélesebb korben juthatnak el az

informdaciok az érdeklddokhoz. Ez alapjéan:

17



Az dllaspalyazatok megjelentetésének forumai:

1)
2)
3)
4)

1)

2)

3)

4)

Kozigazgatasi Allasportal hivatalos honlapja
Javitointézetek, és a fenntartd honlapja
Helyi és regionalis média

Munkatigyi kézpontok

A Kozigazgatasi Allasportalon a felsdfoku végzettséghez kotott munkakorok megjelentetése
kotelez6, tehat az ,,F” besorolasi kategoriatol. A Nagykanizsai Javitdintézet 1)
intézményként vald induldsahoz indokolt, hogy minden egyes munkakor meghirdetésre
kertiljon itt. Ahhoz, hogy a palyazati kiirast koordindld személy allaspalydzatot tehessen
koz¢, intézményi felhatalmazas alapjan regisztracioval kell rendelkeznie az online feliileten,
illetve személyét nyilvantartasba kell vetetni az tizemeltetovel.

A javitéintézetek és a fenntartd honlapjan vald kozzététel azért is indokolt, hogy
megvalosulhasson a belsd toborzas is. A fenntartd a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag, mely orszagos szinten fogja 0ssze a szocialis ¢és gyermekvédelmi
intézményeket, ezaltal modjaban all minden szakmabeli potencidlis palyazot ,,elsé kézbol”
tajékoztatni.

A helyi és a regiondlis média megkeresése ¢és kozremiikodoként vald bevonasa azt
eredményezi, hogy minél szélesebb korben juthat el az érdekl6dokhoz a betdltésre vard
allashelyek korérdl kozzétett informacid. Indokolt megkeresni a Nagykanizsai heti / havi
lapokat, a megyei lapokat, az online médiat, a televiziokat. Az allaspalyazatoknak a helyi és
regionalis médidban vald kozzététele eldsegiti azt is, hogy a Nagykanizsan és kornyékén €16
munkanélkiiliek, vagy palyamodositast tervezé személyek a magukénak is érezhessék a
fizikailag ,,koztiik” 1étez6 0j javitointézetet és az abban folyd tevékenységet.

A Munkaiigyi kézpontok, mint amolyan ,,meghosszabbitott kéz” segitenek a toborzast
végzonek abban, hogy egy eldzetes szelekciot hajtanak végre. A Munkaiigyi kézpontokban
regisztralt allaskeresdknek azt a korét keresik fel az allaslehetdségekrdl valo tajékoztatas
céljabol, akik végzettségiik alapjdn mar alkalmasak lehetnek adott meghirdetett munkakor

betoltésére.

A kozzétett allaspalyazatoknak a kovetkezo alapvetd tartalmi kovetelményeknek meg kell felelniiik:

1. A munkaltat6 neve: Nagykanizsai Javitointézet (Nagykanizsa)

2. A Nagykanizsai Javitointézet bemutatasa:

- tevékenységi kore,
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- alapadatai/mérete,

- a munkavégzés helye.

3. A munkakor megnevezése:

4. A munkakor leirasa (fobb feladatok):

5. A jelolttol elvart kovetelmények:

- iskolai végzettség, szakképzettség

- szakmai gyakorlat tapasztalat

- egyéb: specialis ismeretek, (nyelv, szamitogép stb.), egyéb
ismérvek

6. Vonzasi kulcspont (elérelépési lehetdségek, képzés, tanulmanyut):

7. Javadalmazas

8. Tovabbi informacidk kérésének maddja, helye és ideje.

(Az informacidt nytjtd személy neve, cime, telefonszama.)

9. A vélaszadas modja, helye és hatarideje ( személyesen, postan, jeligével, hova és meddig kell

eljutatni, a ,,valaszt”)

10. A kivant mellékletek felsorolasa (bizonyitvdnymasolat, erkdlcsi bizonyitvany)
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. KIVALASZTAS

1. A kivalasztas modszertana

A kivalasztas az a dontés-elokészitési folyamat, melyben felmérik, hogy az allasra jelentkezOok
kozil melyik jelolt milyen valdszintiséggel lesz képes az elvart teljesitmény elérésére.

A potencialis munkavallalok rangsorolésa.

A kivalasztas a munkaer6-biztositasi folyamat befejez6 fazisa, amikor a kovetelmények, elvarasok,
valamint az 6sszegyllt informécidk Osszevetése ¢és a személyes meghallgatas impresszidi alapjan
dontés sziiletik a meghirdetett munkakor betoltésérol.

Lényege, hogy a munkaerdpiac szerepldi kozil a meglévé munkaerdigény mértékéig a szervezet
szdmara a legmegfelel6bb szakembereket megkeressiik és megnyerjiik.

Az eredményes kivalasztds biztositja, hogy a munkakdér kovetelményeinek és a szervezet
jellemzéinek megfeleld képességekkel, szaktudassal, készségekkel és személyiségjegyekkel
rendelkezd személy keriiljon a megiiresedett pozicioba. A kivalasztasi folyamat eredményességét az

alkalmazottak jovObeni teljesitményeinek alakulasa mindsiti.

A kivalasztas eljarasa
Ebben a folyamatban a vezetés dont a munkaba allasi folyamat elinditasardl. A javitdintézet a belso,

kozvetlen, a vezetd €s a szervezet altali kivalasztast alkalmazza.

Bels6 kivalasztasi eszkozok
e pszichologus
e javadalmazasi rendszer
o teljesitményértékelés

e Lkarriertervezés

Kiils6 kivalasztasi eszkozok
e palyazatai anyag
o referencia
o tesztek
e interju
e egészségi allapot
e szakvélemény

e dontés
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Kivalasztas
Az emberi eréforrasok iranyitdsa magaba foglalja egy értékelési rendszer 1étét is. Ez a rendszer teszi
lehetdvé a fontos informacidk dsszegytijtését, azért hogy:

o felépitsiink egy kivalasztasi, promocids, bérezési, képzési, stb. programot.

e megalapozzuk a munkavallalok karrierjét érinté dontéseket.

Minden szervezetben sziikség van értékeld rendszerre, igy a palyazatra jelentkezok értékelésére,
Kivalasztasara is. Azonban barmilyen rendszert valasztunk, mindig felmeriilnek bizonyos
nehézségek a megvalositasukkal kapcsolatban. (Valdban hasznos értékelni, mindsiteni? Van jogunk

itélni? Ki értékel, mindsit kit?).

A Kkivalasztas eléfeltételei
e Legyenek betoltendo allashelyek,
e legyenek jelentkezdk,

e apalyazok kiilonbozzenek egymastol.

Munkatarsak kivalasztdsanak folyamata — az alabbi egységes protokoll szerint.

A sziiresi folyamatnak tobblépcsosnek kell lennie.

1. Személyiségi jogok védelmét szem eldtt tartva kell elvégezni a munkaerd-szilirést; a
résztvevokkel egy beleegyezési nyilatkozatot kell alairatni a sziirésrdl, illetve az
eredmények bizalmasan kezelésérdl; arrol, hogy visszajelzést kap az eredményeirdl, foként,
ha a munkéra nem javasolt mindsitést kap.

2. A jelentkezdknek Onéletrajzot és motivacids levelet kell készitenie, melyet a team-
meghallgatés résztvevoi eldzetesen elolvasnak, értékelnek.

3. Team-meghallgatas soran a jeloltet a beleegyez6 nyilatkozat alairasa utan egy szakértokbol
allo és mindsitést végzo team hallgatja meg.

A beszélgetés célja a jelentkezOk hivatastudatanak feltérképezése, illetve a hivatéassal
szembeni kontraindikalt motivaltsagdnak és/vagy kedvezétlen attitideinek a kisz{irése.
(Biintetés-végrehajtasban €16 ellatottakkal, vagy gyermekvédelmi gondoskodas alatt élokkel
kapcsolatos személyes tapasztalatok, sajat €lmények, érzelmi viszonyulas, elditéletek,
diszkriminacié feltérképezése, tajékozottsag felmérése, elfogadas-nyitottsdg megitélése

stb... (20-30 kérdésbdl allo kérdéssor ajanlasa)
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4. Orvosi vizsgalat
Kizard okok: fiiggdségek, szenvedélybetegségek, ha pszichiatriai kezelés alatt all, akkor is,
ha a szakorvos javasolja a jelentkezdt az adott munkara; patopszicholdgiai korképek, fobidk.
5. Teljes korti pszicholdgiai vizsgalat és véleményezés
/A pszichologiai véleményben foglaltakat a team-szakértok minden munkavallald jelolt
esetén eldzetesen megismerik/
6. Szituacids gyakorlatok

7. Ertékelés, dontés. A munkavallalo jeldltekkel a dontés ismertetése

2. Beleegyez6 nyilatkozat

A kivalasztasi eljards lefolytatdsahoz a személyiségi jogok védelmét szem eldtt tartva a
résztvevOkkel egy beleegyezési nyilatkozatot kell aldiratni a tobblépcsds kivalasztdsi rendszer
feltételinek vallalasardl, illetve az eredmények bizalmasan kezelésérdl; arrédl, hogy visszajelzést kap

az eredményeir6l, foként, ha a munkéra nem javasolt mindsitést kap.

A nyilatkozatokat a 1-es, a 2-¢s és a 3-as szamu mellékletek tartalmazzak.

3. Team-meghallgatas

A team meghallgatas résztvevoi:
o Jelentkez6
e Pszichologus
e Javitointézet részérdl:
o igazgato
o ligazgatohelyettes
o személyzeti munkatars

o otthonvezetd(k)

A team-meghallgatasra mar a megszerzett informaciok feldolgozasat kovetden keriil sor. Az
orientacids kérdéssor nem tesztanyag, hanem tematikus kérdések sorozatat tartalmazza annak
érdekében, hogy a team komplex ¢és arnyalt képet kapjon a jelentkezOk motivacioirdl,
felkésziiltségérdl, készségeirdl, jellemvonasairdl. A beszélgetés céljai kozé tartozik a jelentkezd
kontraindikalt motivaltsaganak kiszlirése (pl.: személyes krizis, Helfer-szindréma, vagy valamilyen

személyes trauma megoldasi lehetdségeként motivalja a jelentkezési szandék).
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A pszichologus szerepe kettds a kivalasztasi folyamatban.
e Egyrészt 6nalloan elvégzi a pszichologiai vizsgalatokat
e masrészt team-tagként részese a meghallgatasnak, illetve irdnyitja a szituacios

gyakorlatokat.

A team-tagok szamara fontos informaciok

e Intellektus
IQ =90 alatt egyik munkakor sem betolthetd
e Személyiség
Erett személyiség legfontosabb kritériumai: 6romképesség, munkaképesség, empétia,

hitelesség, feltétel nélkiili elfogadas

Javitointézetben dolgozok pozitiv tulajdonsagai:

Hatarozottsdg, rugalmassdg, megfeleld impulzus-kontroll, nyitottsag, éberség, jO megfigyeld
képesség, empatia, szocidlis érzések atélésének képességei, a sajat érzelmek megfeleld szabalyozasa
én-tudatossag altal, megfeleld énerd, helytallni akaras, példamutatds, coping, realis Onértékelés,
tisztesség, korrektség, kolcsondsség, kooperalasra vald igény, meggydzhetdség, érett kotodési
képesség, reziliencia, a munka értelmébe vetett hit, mésok irdnt érzett feleldsség, terhelhetdség,

onall6 probléma-megoldasi képesség, konfliktuskezeld stratégiak, frusztraciotiirés, belsd kontroll.

A jelentkezo profiljanak meghatarozasa

A profil-meghatarozast tekinthetjiik a munkavallalo karrieriranyitasa els6 szakaszaként. Ez a
gyakorlat elvezet az ,,idedlis” jelentkezd leirdsdhoz; ez természetesen nem létezik a valdsagban,
ezért sziikséges osztalyozni a profil minden elemét a kdvetkezd harom kategoria egyikében:

a., elengedhetetlen: a jelentkezd, aki nem mutatja ezt a vonast, nem toltheti be az allast;

b., Iényeges: vonas, amit birtokolnia kell egy jelentkezdnek, hogy helyesen lassa el a funkciot;

c., kivanatos kivant vonas, de nem sziikséges a funkcié megfeleld ellatasahoz.

A vizsgalt vonasok altalaban a kovetkezok:

- fizikai jellemzok: egészség, megjelenés, kor, stb.

- tapasztalat: év szerinti, ugyanabban az allasban, kozeli allasban, el6készitd allasban

- szakkompetencia: szakmai ismeretek, tudédsszint, stb.

- motivacio: fejlodésvagy, jovedelem, hatalom, 6nmegvaldsitas, stb.

- személyiség, jellemvonasok, karizma: masokkal valé viszony, kiilonféle kornyezethez valo

alkalmazkodas, jellemszilardsag, csapatmunkara valo képesség, stb.
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4. Orvosi vizsgalat

A betdltésre vard6 munkakorokhoz kapesolodo egészségiigyi alkalmassag igazolasara a munkakori,

szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl és véleményezésérdl szolo

33/1998. (V1. 24.) NM rendeletben foglaltak az iranyaddak.

Nevezett jogszabaly 14. szami melléklete tartalmazza az orvosi alkalmassagi vizsgalatra sz6lo

beutald kotelezd formajat, mely a kdvetkezo:

14. szamu melleklet a 33/1998. (V1. 24.) NM rendelethez
(Cimoldal)

A munkaltato megnevezese,
cégszerll bélyegzdje
Beutaldas munkakori orvosi alkalmassagi vizsgdlatrag

(A munkaltat6 tolti ki)

A munkavallald neve: ..........cccoooiiiiiniiniiie Sziil. ........ €V v ho oo, nap .......
| BF:1 003 133 1SS PTPRPPR
MUunKkakoOre: .....cc.eevveeiiiiniiiiiiicececeeee TAJ SZAMA: ...ooiiiiiiiiieeeee e

A vizsgalat oka: munkaba 1épés eldtti, munkakdr (hely) valtozas elétti, soron kiviili, zarévizsgalat

A munkakor (munkahely) fobb egészségkarosito kockazatai

Kockazat A munkaid6 Kockazat A munkaid6

o ) egeészeé- egy L ) egeszé- egy

jelzésemegnevezése o jelzésemegnevezése o
ben részében ben részében

1.  Kézi anyagmozgatas 14. Porok, megnevezve:

1.1. 5kp-20 kp
1.2. >20 kp-50 kp
1.3. >50kp

Fokozott baleseti veszély Vegyi anyagok, megnevezve:

(magasban végzett, villamos
2. lizemi, fesziiltség  alatti
munka), egyéb: .......cceeneee.

Kényszertesthelyzet
(gbrnyedés, guggolés)

Jarvanyiigyi érdekbdl

kiemelt munkakor
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4.  Ulés 17. Fertézésveszély

5. Allas 18. Fokozott pszichés terhelés
Képernyé eldtt  végzett
6. Jarés 19. pery s
munka
Terhel6 munkahelyi klima . .
) Ejszakai miiszakban
7.  (meleg, hideg, nedves, 20.
végzett munka
valtozo)
8. Zjj 21. Pszichoszocialis tényezok
‘ Egyéni védbeszk. altali
9. Ionizal6 sugarzas 22.
terhelés
. Egyéb:
10. Nem-ionizald sugarzas 23.
11. Helyileg hatd vibracid e
12. Egésztest vibracid
13. Ergondmiai tényezdk
Kelt: .o y reerrerreereenans €V it ho .............. napjan

munkaltaté alairasa, hiteles bélyegzdje
(Hatoldal)
Munkaltatd megnevezEese: ........oovvverrveeerieeerieeeiee e

Beutalas munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatra

A munkavallald neve: ........ccccceeeenen Szil. ..o €V . hO o nap .......
LLAKCIIME ottt ettt ettt h bttt na bt
Munkakor: ...ccoovviniiniiiiiiie TAJ SZAMA: ..ceeiiiiiiiiicc

Kérem nevezett munkakori alkalmassagéara vonatkozé vélemény kozlését.
A vizsgalat oka: iddszakos vizsgélat.

I e aeee

P. H.

A Nagykanizsan létesiild javitointézet 2015 évtdl 6nallo koltségvetéssel rendelkezik. A mitkddési

koltségvetés terhére az intézet illetékes képviseldjének sziikséges szerzddést kotnie egy
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iizemorvossal, aki az adott szerzddésben foglaltak alapjan elvégzi a javitdintézet leendd
dolgozdinak az orvosi alkalmassagi vizsgalatit és a késdbbiekben az éves feliilvizsgalatokat

egyarant.

Az 1lizemorvosi tevékenység megkezdése legkésobbi iddpontjanak a leendd dolgozoi kor

kivalasztasanak idépontjaval egybe kell esnie.

5. Pszichologiai személyiségvizsgalat

A pszichologiai személyiségvizsgalat soran a kulcskompetencidkra kiilondsen nagy hangsulyt kell

fektetni.

Kulcskompetenciak:

- A team tagjainak koz0s értékrendje van a gyermekvédelem teriiletén, mely magéban foglalja a
gyermekvédelmi torvény tiszteletét.

- A csapattagok tisztelik egymas kiegészitd szerepét és megbecsiilik egymas nézépontjat.

- A szakértelem mellett a kiilonbozoé latdsmodok Osszehangolasaval egyezségre jutnak és kozos
dontéseket hoznak.

Ehhez minden egyes csapattagnak vilagosan kell latnia a célokat, feladatokat.

- A hatékony csapatmunka egy folyamat, mely az egyiittesség mellett minden egyes tag aktivitasara
épit.

- Betartja a formalis és informalis szabalyokat, kereteket.

- Folyamatos teljesitményértékeléseket végez, melyek a kozos célok elérésének iranyaba hat.

- A jol szervezett csapatmunka elhivatottsagot, nyitottsagot, lelkesedést, tettre készséget és
folyamatos konzultaciokat igényel.

- A team tagjai egyenrangu partnerei egymasnak, megtalaljak a kzos hangnemet és védik egymas

méltosagat, hogy senkinek ne sériilhessen meg az onérzete.

Oriental6 kérdéssor javitointézetekben doleozd leend6 munkatarsak (pedagdgusok,

gyermekfeliigyeldk) kivalasztasdhoz

1. Kik alkotjak a sziikebb csaladjat?
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13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

26.

Hogyan jellemezné az otthoni csaladi 1égkort?

Hol helyezkedik el ebben a csaladban? Milyen szerepei vannak?
Melyek a leggyakoribb konfliktusok a csalddjaban?

Ont hogyan jellemzik a csaladtagjai?

Ont hogyan jellemzik az ismerdsei, baratai?

Hogyan jellemezné 6nmagat pozitiv és negativ tulajdonsdgok mentén?
Mit tart erdsségeinek és mit tart fejlesztendo teriileteinek?

Miért szeretne javitointézetben dolgozni?

. Mikor ¢és mi alapjan dontott igy?
. Mit gondol arrél, hogy milyen nehézségek fogjak varni ezen a palyan?

. Mibdl gondolja, hogy meg tud majd birkézni ezzel a specidlis felkésziiltséget igényld

munkakorrel?

Vannak-e ilyen jellegii tapasztalatai?

Milyen tulajdonsdgait, képességeit tudnd megemliteni, amit kamatoztatni tudna qj
hivatasaban?

Milyen sajat eréforrasokat tudna mozgositani feladatkore ellatdsaban?

Milyen veszteségélményei voltak élete soran?

Ezeket hogy sikertilt feldolgoznia?

Milyen volt a gyermekkora? Idézze fel pozitiv és negativ emlékeit!

Hogyan nevelték ont a sziilei? Egyetértett-e a nevelési hozzaallasukkal?

Onnek milyen nevelési elvei vannak? Miért?

A biintetésnek, mint nevelési eszkdznek milyen jelentdséget tulajdonit?

Nevelési eszk6zok tekintetében mennyire kreativ 6n? Sorolja fel a legfontosabbakat!
Fegyelmezési célbol milyen neveldi beavatkozéasokat tart a leghatékonyabbnak?

Milyen jutalmazasi modokat tudna elképzelni egy blintetés-végrehajtasi intézetben?

Mit gondol, sajat gyermekkori tapasztalatai mennyiben befolyasoltdk személyis€égét? Sajat
¢letébdl vett példakkal vilagitsa ezt meg.

Cigarettazik-e, ha igen mennyit sziv naponta?

Fogyaszt-e alkoholt, ha igen milyen rendszerességgel és mennyit?

Kell-e rendszeresen gyogyszert szednie? (Kiilonds tekintettel a nyugtatokra, szorongas
oldokra)

Kiprobalta-e €letében a kabitoszerezés valamilyen formdjat? Ha igen, akkor sorolja fel, hogy

mely szereket probalta, milyen gyakorisaggal?
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(A jelolt verbalis kommunikacidjanak és a metakommunikacidjanak kongruenciaja feltételezi az

Oszinteséget, ellentmondasa pedig az dszintétlenséget)

Pszicholobgiai vizsgalat felépitése, 1épései

1. A munkavallalds motivacioinak feltérképezése

2. A javitointézetben nevelkedd, az ott fogvatartott ellatottakkal kapcsolatos nevelési

elképzelések, modszerek, attitidok vizsgalata

3. Aktualis statusz megfigyelése (megjelenés, 6ltozkddés, mozgas, aktualis hangulat, figyelem,

kommunikécio, metakommunikaciod, szorongés, kooperacié mindsége)

4. Elettorténet megismerése, kiilonds tekintettel a traumdkra, veszteségekre, kotddési

mintazatokra, generacios orokségekre

5. Aktualis élethelyzet, csaladszerkezet, csaladi struktura, €letvitel

6. Személyiség vizsgalata

Eletben adodo krizishelyzeteket hogyan oldotta meg;

Enerd, stabilitas, coping mechanizmusok, jovokép vizsgalata;

Veszteségek feltérképezése, a fajdalom-feldolgozas megtortént-e?

Erték-és normarendszere, elbitéletesség, merevség vizsgalata;

Teherbir6 képesség, problémamegoldas, konfliktuskezelés, indulatkezelés vizsgélata;
Frusztracios tolerancia mértéke;

Onismeret mértéke;

Vilagnézeti orientaltsag /kizar6 ok a merev vallasi fanatizmus/;

Megfigyelt készséggyengeségek fejleszthetonek tlinnek-e?

Ajanlott tesztek:

Sziikség szerint intelligencia-tesztek

Klinikai személyiségskala (MMPI) patologias személyiségjegyek kiszlirésére
Személyiség-leltar (S-CPI) a személyiségjegyek, a személyiség érettségének vizsgalatara
Projektiv tesztek (Kétprofilos Szondi teszt, Liischer teszt, sziikség szerint Rorschach
teszt, T.A.T., P.F.T. tesztek) a személyiség globalis megragadasara; patologiak
megismerésére

Kérddives vizsgalat (Thomas-Kilman-féle konfliktuskezel6 kérddiv)

7. Vélemény/javaslat részletes megfogalmazasa

Kizar6 okok, nagy koérképek:
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- Személyiségzavarok
- Ongyilkossagi hajlam, illetve kisérlet, kisérletek
- Pszichézisok
- Bipolaris zavar
- Alkoholfiiggdség
- Kabitoszerfiiggdség
Kis korképek:
- Eletvezetést besziikité fobiak
- Alvészavarok
- Depresszios hangulatzavar
- Panikbetegség
- Egyéb szorongasos zavarok

Fontos! A pszicholdgus tesztfelvételt nem ismétel meg semmilyen kérésre!

A fejlédési elmaraddsokhoz vezet6 tényezdk és az ebbdl fakadd artalmak

A jeloltnek tisztdban kell lennie az egészséges, illetve az egészségestdl eltérd személyiségfejlodés
jellemzdivel annak érdekében, hogy munkajat minél szakszeriibben, hatékonyabban el tudja latni.
A javitointézetben elhelyezett fiatalkoruakkal fejlodési sziikségleteiknek megfelelden tudjon banni.

- Oroklott tényezok (velesziiletett betegségek)

- Sziiletés el6tti tényezdk (alkohol, drog, nikotin, alultaplaltsag)

- Fizikai elhanyagolas és elutasitas

- Fizikai bantalmazas

- Erzelmi bantalmazas

- Erzelmi elhanyagolas

- Szexualis visszaélés

- Balesetek

- Helytelen, negativ viselkedési mintdk

- Eletkori sziikségletek kielégitetlensége

Eletkori sziikségletek kielégitetlenségének kovetkezményei:

Negativ tapasztalatok szerzése, melyek karosan befolyasoljak a személyiségfejlodést.

Megjelend artalmak:
l. Szomatikus tiinetek:

- Teststly, testmagassag elmarad az ¢letkori atlagtol
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Fokozott érzékenység fertézésekre, betegségekre

Sajat sziikségletek felismerésének zavara (€hség, szomjusag, irités)

Pszichomotoros tiinetek
Mozgasbeli lemaradas
Beszédfejlodésbeli zavarok
Jatéktevékenység elmaradéasa

Rajzkészségbeli lemaraddsok

Eredmény: értelmi fejlodés elmaradasa

Erzelmi tiinetek, s ezek magatartasbeli jellemz6i

1. Erzelmi kétédés hianya/zavara

Felszines kotodések

Koros bizalmatlansag

Tarsas kozegben valo kritikatlan viselkedés

Eredmény: az emberi kapcsolatok zavara

2. Intimitds hianya

Deprimaltsag
Apatia
Erdéktelenség
Passzivitas

Oningerlési folyamatok

Eredmény: hospitalizaltsag, szocidlis izolacio

3. Szorongas, félelem

Eredmény: beilleszkedési

Agresszivitas
Destruktivitas
Gatlasossag
Enurézis
Enkroprézis
Alvasproblémak

Fokozott szexualis érdekl6dés

Sodrédas, negativ ,,példaképekhez” vald vonzodas

kriminalitasba sodrdodas

€s rogziilt magatartaszavarok,

sulyos szocializacidés problémak,

Az egészséges személyiséefejlodés = az életkori szakaszoknak megfeleld sziikségletek kielégitése
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9.

Egészséges méhen beliili fejlodés

Ujsziilott kor fejlédési sziikségleteinek kielégitése
CsecsemO kor fejlodési sziikségleteinek kielégitése
Kisgyermekkor fejlodési sziikségleteinek kielégitése
Ovodas kor fejlédési sziikségleteinek kielégitése
Kisiskolés kor fejlodési sziikségleteinek kielégitése
Kiskamasz kor fejlédési sziikségleteinek kielégitése
Kamasz kor fejlodési sziikségleteinek kielégitése

Fiatal felnott kor fejlodési sziikségleteinek kielégitése

Ehhez sziikségesek:

1.

2
3
4.
5

Egészséges személyiségli sziiléfigurak, rokonok, gondozok

. Anyaval vald szimbiotikus kapcsolat kialakulasa

Osbizalom kialakulasa

Szereté gondoskodas

. Figyelem, iddraforditas

6.

Hatékonynevelési hozzaallas

Eredmény: biztonsagos kotddés kialakuldsa

Ennek eredményei:

- Megfelel6 testi fejlodés

- A vildg megismeréséhez sziikséges kognitiv fejlodés

- Megfelel6 érzelmi fejlédés

- Onbizalom kialakuldsa

- Szocidlis fejlodés /egészséges tarsas kapcsolatok/

- Moralis fejlédés /a helyes és helytelen viselkedési megkiilonboztetése/
- Varhat6 veszteségek megfeleld kezelése

- Viratlan veszteségekkel valo szembenézés

- Elvalasok, elszakadasok érzelmi feldolgozasa

- Eletkornak megfelelé problémakezelés

Eredmény: Eletkornak megfelelé fejlédési szintek kialakuldsa, a testi, lelki, mentalis fejlédés

harmoniaja.
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6. Szituacios gyakorlatok

A szitudcids gyakorlatok helyzetek és szituaciok leirdsa, melyeket el kell jatszani. Szerepldi a
kivalasztast végz0 team tagjai / vagy a javitdintézet pszichologusai, valamint a leend0 munkatars,
munkatérsak.

A szituacids jaték célja, hogy fel lehessen mérni a munkavallaldo probléma-megoldasi készségét,
képességét, szemléletmodjat.

A jel6ltrol szerzett elézetes informaciok és a pszicholdgiai véleményezés alapjan a pszichologus
kivalasztja az alkalmazni kivant szituaciot, amit szerepjaték keretében zajlik.

A szituaciokat a team tagjaként résztvevd pszichologus talalja ki. Lentebb néhany, mindenhol
eloforduld szituaciot ismertetiink, melyeket fel lehet hasznalni a szituacios gyakorlatok kivalasztasa

soran:

1. szituacio
e A csoport délutani tevékenysége sordn arra lesz figyelmes, hogy erds diiborgés hallatszik ki
a mosdohelyiségbdl. (Ezt megeldzden a néhany napja érkezett fiatalkorti kérezkedett ki a
WC-re). A nevel6 utana megy és azt latja, hogy a fiu fejjel és okollel iiti a csempézett falat,
mikdzben azt mondogatja, hogy ,,nem birom tovabb” ,haza akarok menni”.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

2. Szituacio
e Az egyik fiatalkorat mar honapok o6ta nem latogattdk meg a csaladtagjai és sem levelet, sem
pénzt, sem csomagot nem kiildtek szdmara. Az érintett fiatalkor egyre fesziiltebb,
agresszivebb / vagy magéba fordulobb.
e A fiatalkort anyja latogatasat kovetden nem hajlandé visszamenni a csoportjaba, a latogatd
szobaban sir6gorcsot kap és azt kiabalja, hogy itt gylilol mindenkit.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

3. szituacio
o Az esti tisztdlkodas soran a neveld arra lesz figyelmes, hogy az Gjonnan érkezé fiatalkorut
tarsai hangosan kinevetik, csufoljak, mert az gyakorlatlan mozdulatokkal probalkozik
borotvalkozni, tisztadlkodni, megfeleléen WC-t hasznalni.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?
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4. szituacio
e Az cllatott a tanulészoban nem hajland6 az el6irt hazifeladat megtanuldsara, vagy
megirdsara. Nem képes tiz percnél tovabb megiilni, gyakran felall, jarkal, zavarja a
tobbieket.
e Szakoktatds sordn az ellatott nem hajlandé a kertészeti feladatokat elvégezni, mondvan,
hogy nem akarja tarni a foldet.

Mit tenne On ebben a helyzetben?

5. szituacio
e Az Ujonnan érkezO fiatalkorut tarsai hamar kifogjak, annak esetlensége, gyenge, koratol
elmarado testfelépitése miatt. Durvan bannak vele, csicskaztatjak, kegyetlenkednek vele.
e Az ujonnan érkezd fiatalkoriit tdrsai hamar kifogjak. Gyenge értelmi képességei,
iskolazatlansadga miatt. Durvan bannak vele, csicskaztatjak, kegyetlenkednek vele.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

6. szituacio
e A haldban verekedés tor ki. A neveld hamar kozbelép, szerencsére senkinek sem esik
komolyabb bantodasa, de senki sem hajland6 egy szo6t sem mondani a torténtekrél, mindenki
lesiitott szemmel hallgat.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

7. szituacio
e Az egyik csoport hangadd tagja sikeres szokést hajtott végre. A tobbiek segitsége nélkiil
azonban nem tudott volna megszokni. Ugyanakkor senki nem mer mondani semmit,
mindenki hallgat, mint a ,,sir”.

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

8. szituacio
e Az ellatott ,,bizalmas titkot” oszt meg a neveldvel:
- Beavatja szokési tervébe;
- Bizalmasan elmondja, hogy sériiléseit nem egy esés kovetkeztében szerezte, hanem
megverték;
- Elmondja, hogy ki a leggyengébb lancszem a csoportban, akit mindenki szivat;
- Elmondja, hogy ki a f6nok a csoportban, aki mindenkit lenytl.
Mit tenne 6n ebben a helyzetben?
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9. szituacio
e A fiatalkort folyamatosan szivességkérésekkel bombazza a nevel6t:
- Telefonaljon helyettem,;
- Ertesitse a sziileimet;

- Adjafel a levelemet;

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

10. szituacio6
o Klikkesedés alakul ki a csoporton beliil, ami sulyos fesziiltségeket, ellenségeskedést general:
- Régiek és jak dsszecsapasa;
- Ciganyok és magyarok kibékithetetlen ellentéte;
- Szegényebbek, tehetdsebbek ellentéte;

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

11. szituacio
e Ongyilkossag veszélye vagy kisérlete a csoportban:
- A gyermekfeliigyeld atnézi a szekrényeket és tobb torolkdzo hidnyzik;

- Az ellatottra kdbultan talalnak ré reggel az dgyaban;

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?

12. szituacio
e Sportolas kozben megfigyelhetd verbalis €s fizikai agresszio:
- A hangadd csoporttag focizas kozben hangosan, nyomdafestéket nem tiiréen dcsarolja
tarsait;

- A hangad¢ csoporttag focizas kdzben ,,véletleniil” sorozatos sériiléseket okoz tarsainak;

Mit tenne 6n ebben a helyzetben?
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7. Ertékelés-dontés-eredmény ismertetése a jelentkezével

Az értékelés mar a palyazat benyUjtdsa utdn, a palyazat formai, alaki kovetelményeinek a
megfeleldségének a vizsgalatakor elkezdddik. A formai és az alaki kovetelmények hianyossaga a
kivalasztasi eljarasban vald részvétel tekintetében kizard ok. Az allaspalyazatok kozzétételekor

szlikséges kikotni, hogy hianypdtlasnak helye nincs.

A pszichologiai tesztek, a szituacids gyakorlatok €s az orvosi egészségiligyi alkalmassagi vizsgalat

soran feltart alkalmatlansag a kozalkalmazotti jogviszony létesitésének tekintetében kizard ok.

A kivalasztast végz6 team a kivalasztasi eljarasban részt vevo jeldltek tekintetében meghozza
dontését. Azt, aki nem keriilt kivalasztasra, a palyazati anyaganak egyidejli visszakiildésével irdsban

tajékoztatja.
A felvételt nyert jeloltek tekintetében a kivalasztast végzo team az érintetteket szoban tajékoztatja a

dontésrél és informaciokat ad szdmukra azokrél a teenddkrdl, melyeket el kell végezni a

kozalkalmazotti jogviszony létesitéséhez.
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1. szamu melléklet

Hozz4jarul6 Nyilatkozat

személyes adatok kezeléséhez

AlUulirott,.......ooiii e (MEV) i (szil.
hely €s 1d0): ..o (anyja neve), az informacios onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) bekezdés a) pontja
alapjan nyilatkozom, hogy hozzajarulasomat adom ahhoz, hogy a Nagykanizsai Javitdintézethez
benyujtott palydzati anyagomban foglalt személyes adataimnak a palyazati eljarassal
Osszefiiggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarulok, a palyazati eljardsban részt vevok azt

megismerjék, a palyazattal kapcsolatban személyes adataim kezeljék.

Kelt: (datum)

(név, alairas)
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2. szamu melléklet

Hozzéjarul6 Nyilatkozat

vagyonnyilatkozat tételéhez

Alulirott,.......ooiii e (MEV) i (sziil.
hely €s 1d0): oovviii i (anyja neve), nyilatkozom, hogy palyazatom
eredményessége esetén hozzajarulasomat adom ahhoz, hogy a Nagykanizsai Javitointézethez
vagyonnyilatkozatot kérjen, és vallalom, hogy azt a megadott hataridon beliil az Intézet részére

benyujtom.

Kelt: (datum)

(név, alairas)
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3. szamu melléklet

Osszeférhetetlenségi Nyilatkozat

vezeto részére

Alulirott,.......ooiii e (MEV) i (sziil.
hely €és 1d6): ..ooovviriiiii (anyja neve), kijelentem, hogy a jelen
nyilatkozat megtételekor nem 4ll fenn olyan tovabbi jogviszonyom és a nyilatkozat megtételét
kovetden sem létesitek olyan munkavégzésre iranyuld tovabbi jogviszonyt, amely a vezetdi

megbizasommal Gsszeférhetetlen.

Tudomasul veszem, hogy a vezetdi megbizasommal 6sszeférhetetlennek mindsiil,

- amennyiben a kozeli hozzatartozommal (a kozeli hozzatartozé meghatarozasa az Mt 139. §
(2) bekezdése szerint megallapitott) irdnyitési, feliigyeleti, ellendrzési vagy elszamolasi kapcsolatba

keriilnék;

- a munkaltatééval azonos, vagy ahhoz hasonld tevékenységet is végzd, illetve a
munkaltatoval rendszeres gazdasidgi kapcsolatban all6 mdas gazdasagi tarsasdgban vezetd

tisztségviseldi, felligyeldbizottsagi tagsagot toltenék be.

Tudomasul veszem tovabba, hogy sem én, sem a kozeli hozzéitartozom nem tolthet be olyan
intézményi tarsasagban vezeto tisztségviseldi feladatokat, nem lehet tagja a feliigyeld bizottsaganak,
tovabba nem lathat el a tarsasagban konyvvizsgaldi feladatot, amelyet a felsdoktatasi intézmény

hozott 1étre, illetve amelyben részesedéssel rendelkezik.

Tudomasul veszem, hogy a kizaré okok a megbizas teljes idtartamara vonatkoznak.
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Kotelezettséget vallalok arra, hogy amennyiben barmely Osszeférhetetlenségi ok felmertl, akar
velem, akar kozeli hozzéatartozOmmal szemben, ugy ennek tényét haladéktalanul bejelentem a

munkaltatéi jogkor gyakorldjanak.

Kelt: (datum)

(név, alairas)
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4. szamu melléklet

Nyilatkozat
tobblépcsds kivalasztasi rendszerben és a
pszicholdgiai vizsgalaton val6 részvétel vallalasarol

ATUHTOtt, ..o (MEV). i (sziil.
hely €s 1d0): .ovvviiii (anyja neve), kinyilatkozom, hogy tudomasul
veszem, hogy a Nagykanizsai Javitointézeti munkatarsak kivalasztasanal a munkaltatd tobblépcsés

kivalasztast alkalmaz.

Aléirasommal igazolom, hogy a kivélasztasi eljarasban valo részvételt onkéntes elhatarozasombol

vallalom, , kiemelten a pszicholdgiai vizsgalaton valé részvételt.

Hozzajarulok ahhoz, hogy a tobblépcsds kivalasztasban a pszicholdgiai vizsgalattal kapcsolatos
személyes adataim kezelése az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

sz016 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan kezeljék.

Kelt: (datum)

(név, alairas)
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